
 

Die Bornemann GmbH & Co. KG entwickelt und produziert seit fast 30 Jahren Profi-Lösungen im Bereich 
der Sonnenschutz-Systeme. Dabei steht der Service für unsere Kunden immer im Vordergrund – egal, ob 
du aus dem Fachhandel, dem Fachhandwerk der Fensterindustrie, dem Innen- oder dem Außendienst 
kommst. 

Das mittelständische Unternehmen sucht DICH zum nächstmöglichen Termin als  

Sachbearbeitung Innendienst (w/m/d)  
in Vollzeit für unser Werk in Greven 

Deine Aufgaben: 

• Unterstützung unserer Service-Abteilung: 
- Erfassen, Planen und Nachbearbeiten von Serviceanforderungen unserer Kunden   
- Auftragserfassung (im kleinen Umfang) 
- Versand von Materialrückläufern 
- Erstellung von Service-Rechnungen/Gutschriften 
- Umgang mit Reklamationen 
- kein Verkauf 

Dein Profil:  

• kaufmännische Ausbildung  
• kommunikativ  
• sicher im Umgang mit den MS-Office-Programmen  
• du kannst unsere Kunden „durchs Telefon anlächeln“ 

Wir bieten Dir:  
Bei uns erwartet dich ein sicherer und vielseitiger Arbeitsplatz mit Eigenverantwortung und guter 
Vergütung mit verschiedenen Bonuszahlungen. In einem angenehmen Arbeitsumfeld mit kurzen 
Entscheidungswegen wirst du Teil eines erfahrenen Service-Teams von fünf Mitarbeitern, das in einem 
modernen Büro (Neubau 2017) mit großzügigen Sozialräumen arbeitet.  

Jetzt durchstarten und bewerben!  
Bitte sende deine vollständigen Bewerbungsunterlagen per E-Mail an unseren Leiter Kundendienst, 
Markus Dietze (bewerbung@bornemann-rollladen.de). 

Wir freuen uns darauf dich kennen zu lernen!  
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